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ANTALYA EsNAF vE sANATKARLAR oDALARI BiRLi6i

:2026-M/01-118-2726

:30. Tüketici Konseyi Hk.

28/OB/2026

oDALARA 2026/118 sAYltl GENEtGE

iı9i: res( in 27 /o8/2026 larıh ve 2026/126 sayılı genelgesi.

_ T.C. Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü
tarafından TESK'e gönderilen yazıda; tüketicilerin çıkarlarının korunmasına ilişkin tedbirlerin
araştırılması ve 6502 sayılı Tüketlcinin korunması Hakkında kanunun uygulanmasına yönelik
görüŞlerin ilgili mercilere iletilmesi amacıyla düzenlenen 30. Tüketici «orseyi,nın 3o.oa,2026
tarihinde Ankara'da gerçekleştirileceği bildirilmiştir.

Bu doğrultuda, konuyla ilgili odalarımızın tüketici mevzuatının uygulanmasında
karŞılaŞılan sorunlar ile mevzuata i|işkin görüş ve önerilerinizin, somut gerekçeieriyle birlikte
02.09-2026 tarjhine kadar Birliğimizin e posta adresine (aesob@aesob.org.tr) gönderilmesi
hususunda;

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederiz,

Şü"h,,
4ıEfel Sekreter

Adlıh an RE
Birlik Baş

EK: TESK Genelge ({ syt)
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TURKIYE
ESNAF YE SANATK,tnıtnı KONFEDERASYONU

HuKuK ırüşıvinı-iĞi
FEDEnAsYoıtLAB
Turİjye tsbnğ !€

oomobilcilel Fedğasyonı.l
Tu*iye Bakka]a. ve Bayilğ

Fodefasyonü
TıJlkiyg l,tad€ni Eşya

sana*arhn. Feaİerasyonu
Tü ]ye Ağaç lşleli E§nalve

sanaıkArlan F€deras}onı
Türkiye r.ahveciIeı

KlĞathane.ile( Büleoieİ
Fedefasyonu

Tu*iye Eıekİ]k, Elekıron]k ve
B€nzeüleüj Tekoisyonleİi Esna'
ve sanatkallaı Fedelasronü

Türkiye Ter?ileı
Konleksüyoncu{a, Vs Giyim
saMlkaian Fede.asülnu

Tüükiye Beöe ğ Ve Kualöier
Fodelasyonu

Türkrye Lokaniacrar.
Kebapçülar, Pasıağlar ve

Talhcllar F8do,asyonu
Tü*iye umı]m Ayakkabnlal

Federa§ronü
Türkie Früncılal Fede.asyonıJ

Tüütiye Kasaplaı 8€sicilef.
Eı Ve Eü urunleri Esnaf ve
sanakanaü] Fod€ıa§yonu

Tüfi jye sebzecileı ]rıe!"r'eğl9l
ve seyyar Palııcİar Esnai ve

sanakal an Fedelasyonu

EsNAF VE sANATK^RLAn
ooALARl 8iRLiKLERi

-Adana-Ad]yaman - Alyon
, Ağn -Amasya - Ankala
_ Anlalya , Artvin - Aydın

- 8ahkesn, Bilecik - Bingöl
, Bitlis - Bolu . 8urdu. - 8ur5a
, Çana'(kale , Çank|.| - Çofum

oenizli - Diyalbaıl. - Edirne
. Elazığ - Eraincan - Erzurum

- Eskişehil - Gaıiantep
. Girosun . Gi]müşhane

- Hakkaİi . Hatay - l§parta
" lçel _ lslanbul - lstanbül

(Bjl Mad. Eşya) . izmk
- Kars - Kastamon! - Kayseri
. Klrklareh - Kırşehi . Kocaeİi
, Konya . Kıllahya _ Malatya
"Manisa- KMalaş_ Mardin

_ Mtlqla , lvıuş - Nevşehül
, Niğde-ordu . Rıze - sakarya
-samsln. sii -sinop - sivas

- İekİdağ . Tokat - Trabzon
.Tı]nceli- Şanhuda - Uşak
- vao _ Yozgaü - zongırıdak

- Aksaray. Bayburl - Kalaman
- Knkkale - 8alman - Şümak

- Barll. _ A.dahan . ığdlr
, Yaıova - Ralabük - Kıl]s

osmanlye , oüzce

TESK, yöneljcleıj en alt
birimden itibalen yalgı

gözetininde yapllan
demokratik seçimlerle işbaşına

gelen bağlmsE 13 mesleki
iedelasyon. 82 biniı. 2979

oda le ulke düzeyirde

'aaliyet 
gOslelen vatIaşlk ii(]

milyon üyeye sahlp en büyük
sıvil toplum kUluluşudur

27 08 2026

ıri ııı-i xııııc vl] h,EDERASyoNLARA 2026l ı26 SAyILı G ENELG E

llgi : 26.08.2026 tarih ve E-4683 l7l4-050.0l .02-00l 75703438 sayılı belge

İlgide kayıtlı ve ekte bir sureti sunulan Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa
Gözetiıni Genel Müdürlüğünün 26.08.2026 tarihli ve E_4683 l ? l4-050.0 I .02_00l 2570343 8 sayılı
yazısında; tüketici sorunlarının ve ihtiyaçlarının belirlenmesi, tüketicilerin çıkarlarınıır koruırmasııra
iliŞkin tcdbirlerin araştırılıııası vc 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kaırunuır uygutaırmasııra
yönclik görüşlerin ilgili nıcrcilcrc ilctilnıcsi amacıyla düzentcncn 30, Tüketici Konseyi'nin 30.09.2026
taıihinde Ankara'da gerçekleştirileceği bildirilmiştir.

Bu kapsamda, Konsey çalışır,ıalarında değerlendirilmek üzere: 6502 sayılı Tüketicinin
Korunınası Hakkında Kanun ve ilgili ikincil mevzuatın uygulannıasında esnal vc sanatkirlarıınız
yönünden karşılaşılan sorunlar ile tükctici mevzuatına ilişkin değişiklik, düzenleme ve çözüın
önerilerinin belirlennıesine ihtiyaç duyulnraktadır.

Bu itibaı'la,tükeıici nrc!zualın!n uygulaıııııasıııda karşılaşılan sorunlar ilc nıcvzuata ilişkin
göriiş vc öııcrilcriniZil,], solılLlı gcrckçcIcriylc birlikte en geç 04.()9.2026 Cunra giinii ıııcsai saaıi bitiı,ııinc
kadar selin, aı'i@tesk.org. tr adıesine e-posta yolu ile iletilınesi hususuııda bilgilerinizi ve gereğiııi ı,ica
ederiz,

İ e-imzalıdır

Tuncay SONCÖR
Genel sekreter

İ e-imzalıdır

Bendevi PALANDÖKEN
Genel Başkan

Ay.ınıılı bilgi için irtibaı:

BELOENİN AsLı ELEKTRONiK iMzALIDlR.

TEs(; Avİupa Küçük ve o.ta olçekli iŞletmelel ve sanaıka al Büdiği (uEAPME - Blikse] . Btlçika) Uluslalasl K.Çüı .,]e oaQ Öhekli işletmelei ve sanalkerlal
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Sayı : 343l5l86-659-344l126
Konu : 30.Tüketici Konseyi Hk.


