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Ticarct Bakanlığı Tüketicınin Kcırunınası ve Piyasa Gözetin,ıi Gencl lvIiidiirlüğü
tarafindan Konfederasyonumtıza gönderilen yazıda; Bakanlık tarafindan hazırlanan "Fiyat
Etiketi Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik" taslağına ilişkin
görüşlerimiz talep edı lınekted ir.

Bu doğrultuda. konunun ilgili odalarınıza duyurrılarak taslakla ilgili
görüşlerinizin Mevzuat [-Iazılaı,ıra Usul ve Esasları l"Iakkıırda Yöııetmelik hüküınleri
doğrultusunda ekte yer alan tablo foıTnatına uygun şekildo 05 Aralık 2025 tarihinc kadar
Konfederasyonumuza vc elcktronik ortamda melike@tesk.org.tr adresiıre gönderilmcsi
hususunda bilgilerinizi ve gereğini rica ederiz.
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FryAT ETiKETi vöıvornrsı-iĞiNnn ııBĞişiKLiK yApILMAsıN^ DAiR
YÖNETMELİK TASLAĞI

MADDE l- 28l6120|4 tarihli ve 29044 sayılı Rcsnıi Gazete'de yayııılanan Fiyat Etiketi
Yönetmeliğinin 8 inci nıaddesinin alhncı fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilıııiştiı,.

"(6) Tarife ve fiyat listesinde gösterilen fiyatların dışıırda herhangi bir isinı alında başka
bir ücret alınması lralinde, bunun tarife ve fiyat listesindc gösterilmesi zorunludur.

Ancak lokanta, kafe, restoran, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek hizmeti sunulan
işyerlerinde, 4857 sayıIı İş Kanununun 5l inci maddesinde işçilik hakkı olarak diizenlenen;
t(iketicinin kendi isteği ile hesap prısulalarına ekleneır ya da başkaca yönteınle iş vereniıı
kontrolü aItında bahşış gibi isiııler altında toplanan tutarlar ile küver ücreti dışında;
tiikcticiden servis ya tla ınasa i-icreti gibi herhangi bir isim altında ödeme talcp cdilcınez."

MADDE 2- Btı Yönetınelik yavınıı tarihinrle yi.irürlüğe girer,
MADDE 3- Bu Yönetıı,ıelik hükünıleıini Ticaret Bakanı vürütür.



FiyAı,Eı-iKE,fi yöNETNIELiĞiıon noĞişixı-ir yApıt-MASINA oıin yöNEruıı-ix
KARşı LAşTI Rır,ıı (,ı: ı,r,t.ı -i

MEVCUT METiN TAsLAK ME,riN
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Tarife ve fiyat listesi
MADDE t - (6)

Tarife ve fiyat |istesi
MADDE 8 -(6) Tarife ve tiyat ]istesiııde gösterileıı fiyatlaı.ın

dışında herhangi bir isim altında başka bir ücret alınması lra|inde, bunun
tarifc vc fiyat Iistesindc gösterilmesi zorunludı-ır.

Ancak Iokanta, kafe, restoran, pastane ve benzeri yiyccek ve içecek
hizmeti sunulaıı işyerlerinde, 4857 sayılı İş Kaııunuı-ıun 5l inci
maddesiırde işçilik hakkı olarak düzeırleneır; tüketıcinin kendi isteği ile
lıesap pusulalarına ekleıreıı ya da başkaca yöııtemle iş vereniıı kontrolü
altıııda bahşiş gibi isimler altında toplanan tutarlar ile kiiver ücreıi
dışında; tüketiciden servis ya da nrasa ticreti gibi herhangi bir isim altında
ödeme talep edilenıez.

Yürürlük
MADDE l5 - (l) Bıı Yönetıııelik ya),ıınI tirı,il]in.le yiiriiı,liiğe giı,er

yürürliik
MADDtr l5 - ( l) Bu Yönetnıe]ik yayıını tarilıiııde yüriirliiğe gireı.



GENEL GERl]KÇE

Bilindiği üzere lokanta, restofan, kat'e, pastane ve benzeri işletmelerde tüketiciye
sunulan yiyecek içecek hizmetine ait tiyat listelerine ilişkin hususlar 6502 sayılı Tı_'ıketicinin
Korunınası Hakkında Kanunun 54 iiııcü ınaddesinde ve bu ınaddeye dayanılaıak çıkarılaır
Fiyat Etiketi YönetmeIiğinde düzenlenmtktcdir. Söz konusu işletmelerde suırulaı-ü tün]
hizmetlere ilişkin tiyatların işletmcnin giriş kapsıııda ve hizmet sunrılan masalarda yer alan
fiyat listelerinde açık, görünür ve toplam bedeli içerecek şekilde beliı,tiln,ıesi zorunludur. Bu
kapsaııda servis iicreti gibi ek ücretler fiyat listelerinde açıkça gösterilıniş olması kaydıyla
tüketiciden talep edi lebilmekteydi.

Ancak temc] faalivct konı-ısu ıiiketicilere yiyecek ve içecek hizıneti sunmak olan söz
konusu işlctmclcı,in tüketicilerden brı ana faaliyct konusunıı aşan masa ücı,cti, kişı başı seıııis
ücreti gibi isimler altında ödenıe talep etmeleri tt'ıketici]erin ekoııomik çıkarlarını
zedelediğiırden Fiyat Etiketi Yönetmeliğiıide değişiklik yapılması ihtiyacı hasıl olmuştur.

Brı doğruItuda; zoıuırlu seıvis iicretleriniıı kaldırılarak bahşişin tanraırren gönüllü bir
uygulan,ıa hiliıre getiriln-ıcsi; tükctıcilcrin,ıizin bilgilendirilmesi ve ekonomik çıkarlarrnrn en
üst seviyede korunınası vc o|ası mağdrıı,iyetle n önlenerek hem tiikctici lraklırnnın korunması
l-ıeın de lıizıııet sıınııınunda şeltaf ve öngörüJebilir bir yapının oluşturı.ılınası aınaçlanıııaktadır,

Fiyat Etiketi yönetmeliğinde Değişiklik yapı[masına Dair yönetnrelik Taslağında yer
alan düzenleme ile; söz konusu işletmelerde tüketicilerin sadece sipariş ettikleri ve tükettikleri
yıyccek ve içecek iirtinleri için ödeme yapması bunun dışındaki ödeme]crin isc ancak
tüketicinin gönülIiilük esasına dayalı kendi isteği ile yapılmasının temin edilmesi ve bu sufetle
aynı zanıanda tiiketiciler açısından fiyat şeffaflığının sağlann,ıası hedeflenmektedir.
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